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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРАКТИКИ 

Наименование практики 

 

1.1  Место практики в структуре основной образовательной программы:   

Учебная практика УП.02.01 по дисциплине «Типовые технологические процессы обслу-

живания бытовых машин и приборов» является составной частью профессионального мо-

дуля ПМ.02. «Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборов» про-

фессионального цикла основной образовательной программы 13.02.11 Техническая экс-

плуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования (по от-

раслям). 
 

 

1.2 Цель и задачи проведения практики: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

 

- организовывать обслуживание и ремонт бытовых машин и приборов;  

- оценивать эффективность работы бытовых машин и приборов;  

- эффективно использовать материалы и оборудование;  

- пользоваться основным оборудованием, приспособлениями и инструментом 

для ремонта бытовых машин и приборов;  

- производить расчет электронагревательного электрооборудования;  

  - производить наладку и испытания электробытовых приборов. 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 

- классификацию, конструкции технические характеристики и области примене-

ния бытовых машин и приборов;  

- порядок организации сервисного обслуживания и ремонта бытовой техники;  

- типовые технологические процессы и оборудование при эксплуатации, обслу-

живании, ремонте и испытаниях бытовой техники;  

- методы и оборудование диагностики и контроля технического состояния быто-

вой техники;  

- прогрессивные технологии ремонта электробытовой техники. 

 

 

Изучение практики направлено на формирование следующих компетенций: 
(кроме дисциплин общеобразовательной подготовки) 

 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ПК 2.1. Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ре-

монту бытовой техники. 

ПК 2.2. Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой тех-

ники. 

ПК 2.3. Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты электро-

бытовой техники. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 

2.1 Тематический план и содержание практики  

 

№ 

п/п 
Виды работ 

Объем  

в часах 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Ремонт и техническое обслуживание малогабаритных приборов 12 
 

1 

Инструктаж по технике безопасности. 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия электрофенов, настоль-

ных вентиляторов, кофеварок, тостеров по технической документации, анализ технических харак-

теристик и типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта электрофенов, настольных вентиляторов, кофеварок, тостеров. 

 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3. 

2 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия электрочайников, блен-

деров, миксеров, паровых утюгов по технической документации, анализ технических характери-

стик и типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта электрочайников, блендеров, миксеров, паровых утюгов. 
 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

Раздел 2. Ремонт и техническое обслуживание крупногабаритных электроприборов 

 
12  

3  

Тема 02.2.1 Ремонт и техническое обслуживание посудомоечных машин, пылесосов, водонагрева-

телей. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия, посудомоечных машин, 

пылесосов, водонагревателей,  по технической документации, анализ технических характеристик и 

типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта посудомоечных машин, пылесосов, водонагревателей. 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 
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4 

Тема 02.2.2 Ремонт и техническое обслуживание электроплит, микроволновых печей, комнатных 

обогревателей 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия электроплит, микровол-

новых печей, комнатных обогревателей по технической документации, анализ технических харак-

теристик и типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта электроплит, микроволновых печей, комнатных обогревателей. 
 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

Раздел 3. Ремонт и техническое обслуживание электрического инструмента 12  

5 

Тема 02.3.1 Ремонт и техническое обслуживание электродрели, электролобзика, электрорубанка. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия электродрели, электро-

лобзика, электрорубанка по технической документации, анализ технических характеристик и ти-

повых неисправностей. 

Выполнение ремонта электродрели, электролобзика, электрорубанка. 

 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

      ПК 2.3 

6 

Тема 02.3.1 Ремонт и техническое обслуживание перфоратора, электропилы, отрезной машины. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия перфоратора, электропи-

лы, отрезной машины по технической документации, анализ технических характеристик и типо-

вых неисправностей. 

Выполнение ремонта электродрели, электропилы, отрезной машины. 

 

6 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

Раздел 4. Ремонт и техническое обслуживание швейных машин 12  

7 

Тема 02.4.1 Ремонт и техническое обслуживание швейной машины. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия швейной машины по 

технической документации, анализ технических характеристик и типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта швейной машины. 

 

12 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 
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Раздел 5. Ремонт и техническое обслуживание холодильников и стиральных машин 24  

9 

Тема 02.5.1 Ремонт и техническое обслуживание холодильников. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия холодильников по тех-

нической документации, анализ технических характеристик и типовых неисправностей. 

Выполнение ремонта холодильника. 

 

8 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

10 

Тема 02.5.2 Ремонт и техническое обслуживание не автоматических стиральных машин. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия не автоматических сти-

ральных машин по технической документации, анализ технических характеристик и типовых не-

исправностей. 

Выполнение ремонта не автоматических стиральных машин. 

 

8 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

11 

Тема 02.5.3 Ремонт и техническое обслуживание автоматических стиральных машин. 

 

Общие положения. Изучение назначения, устройства, принципа действия автоматических сти-

ральных машин по технической документации, анализ технических характеристик и типовых не-

исправностей. 

Выполнение ремонта автоматических стиральных машин. 

 

8 

ПК 2.1., 

ПК 2.2., 

ПК 2.3 

Промежуточная аттестация Диф. зачет  

Всего: 72  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАКТИКИ 

3.1. Общие требования к реализации практики: 

Практика является обязательным разделом программы подготовки по 

специальности 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям). 

Она представляет собой вид учебной деятельности, направленной на 

формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенций в процессе 

выполнения определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью. При реализации программы подготовки по специальности 13.02.11 

Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического 

оборудования (по отраслям) предусматриваются учебная практика. 

Базы практик должны обеспечивать прохождение практики всеми обучающимися в 

соответствии с учебным планом.  

Учебная практика проводятся образовательной организацией при освоении обуча-

ющимися профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и могут 

реализовываться как концентрированно в несколько периодов, так и рассредоточено, че-

редуясь с теоретическими занятиями в рамках профессиональных модулей. 

Учебная практика реализуется в мастерских профессиональной образовательной 

организации и требует наличия оборудования, инструментов, расходных материалов, 

обеспечивающих выполнение всех видов работ, определенных содержанием ФГОС СПО. 

Материальное обеспечение мастерской должно включать комплект учебных вентилято-

ров, тостеров, фенов, кофеварок, стиральных, швейных, посудомоечных машин, холо-

дильников, бытовых инструментов, а также наборы рабочих инструментов, контрольно-

измерительных приборов и диагностического оборудования. 

Реализация учебной практики предполагает наличие специального оборудования, 

учебной лаборатории: 

 

Лаборатория сервисного обслуживания бытовых машин и приборов 

 

Посадочные места – 40; 

Автоматизированное рабочее место преподавателя; 

Комплект документации, методическое обеспечение; 

Комплект учебно-наглядных пособий и плакатов; 

Компьютер с лицензионным программным обеспечением общего и профессионального 

назначения; 

Лабораторный стенд ЭЭ1М-С-К. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы 

Печатные издания: 

Основная литература: 

1.  Бодрухина, С.С. Правила устройства электроустановок. Вопросы и ответы: учеб-

но-практическое пособие / Бодрухина С.С. - Москва: КноРус, 2019. - 288 с. (Электронно-

библиотечная система BOOK. RU). 

2.  Киреева, Э.А. Электрооборудование электрических станций, сетей и систем: учеб-

ное пособие / Киреева Э.А. - Москва: КноРус, 2019. - 319 с. (Электронно-библиотечная 

система BOOK. RU). 
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Дополнительная литература: 

3.  Быстрицкий, Г.Ф. Основы энергетики: учебник / Быстрицкий Г.Ф. - Москва: Кно-

Рус, 2017. - 350 с. (Электронно-библиотечная система BOOK. RU). 

4. Киреева, Э.А. Полный справочник по электрооборудованию и электротехнике (с 

примерами расчетов). Справочное издание: справочник / Киреева Э.А., Шерстнев С.Н. - 

Москва: КноРус, 2019. - 862 с. (Электронно-библиотечная система BOOK. RU). 

 

3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы) 

1. http://www.electro-sila.ru/docyments.htm 

2. Электронный ресурс «Электрика на производстве и в доме». Форма доступа 

http://fazaa.ru 

3. Электронный ресурс «Советы электрика, энергетика».  Форма доступа 

http://ceshka.ru 

 

4. Электронный ресурс «Металлургия, промышленная автоматика, космическая тех-

ника, виртуальные комплексы, электроэнергия». Форма доступа www.labstand.ru  

   5. Электронный ресурс «Учебная литература». Форма доступа www.mirknig.su  

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРАКТИКИ 

4.1. Отчетность по практике: 

По результатам практики студент выполняет отчет. Отчет должен содержать: 

- титульный лист с наименованием учебного заведения с указанием фамилии сту-

дента, руководителя, группы, наименования учебной практики, сроков ее проведения; 

- содержание отчета с перечислением бытовых машин, освоенных по результатам 

практики; 

- основную часть, содержащую цель практики, описание выполненных работ по 

каждой изученной бытовой машине, описание ее конструкции, организации работ, орга-

нов управления машины,  алгоритмов поиска неисправностей и прогнозирования отказов; 

- выводы о проделанной работе и достигнутых результатах. 

Образец титульного листа отчета приведен в приложении 1.  

По результатам практики выполняется реферативный проект (РП). В проекте рас-

сматривается одна из бытовых машин подробно с описанием ее конструкции, чертежами, 

эскизами и рисунками. Набор графического материала должен иллюстрировать принцип 

действия, расположение агрегатов, способы их взаимодействия, точки и места доступа к 

агрегатам, органы управления, места регулировок, контроля параметров, точки наиболее 

вероятных (по статистике) отказов. Должен быть приведен порядок разборки и сборки 

машины для получения доступа к закрытым элементам, порядок замены. Для выполнения 

ремонта выполняется описание признаков неисправностей, последовательности действий 

по поиску этих неисправностей. Должен быть описан порядок контроля результатов ре-

монта. 

Примерный перечень тем рефератов приведен в приложении 2. Темы выдаются ру-

ководителем практики, могут содержать название бытовой машины без указания конкрет-

ной  модели или содержать марку модели. 

 

4.2. Формы и методы контроля и оценки результатов обучения, позволяющие 

проверить у обучающихся достигнутые компетенции: 

http://www.electro-sila.ru/docyments.htm
http://fazaa.ru/
http://ceshka.ru/
http://www.labstand.ru/
http://www.mirknig.su/
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Результаты обучения 

(освоенные умения, 

усвоенные знания) 

Критерии оценки Методы оценки 

ПК 2.1.  

Организовывать и вы-

полнять работы по экс-

плуатации, обслу-

живанию и ремонту 

бытовой техники. 

Быстрая и правильная организа-

ция и выполнение работы по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту бытовой техники в со-

ответствии с нормативными тре-

бованиями.  

Оценка скорости выполнения ра-

бот по техническому обслужива-

нию и ремонту бытовой техники; 

диагностики и контроля техниче-

ского состояния бытовой техни-

ки. 

 При организации обслуживания 

и ремонта бытовых машин и 

приборов показать умения: 

- оценивать эффективность рабо-

ты бытовых машин и приборов; 

- эффективно использовать мате-

риалы и оборудование; 

 - пользоваться основным обору-

дованием, приспособлениями и 

инструментом для ремонта быто-

вых машин и приборов;     

- производить расчет электро-

нагревательного оборудования;  

- производить наладку и испыта-

ния электробытовых приборов.             

  

Экспертная оценка  резуль-

татов выполнения практиче-

ских работ по ремонту и об-

служиванию бытовых ма-

шин и защиты методики их 

выполнения. 

Экспертная оценка выпол-

ненного отчета  по результа-

там практики и рабочего 

проекта, анализ названных 

документов на содержание в 

них описания организации и 

ремонта бытовой техники. 

 

 

ПК 2.2.  Осуществлять 

диагностику и кон-

троль технического со-

стояния бытовой тех-

ники.  

Быстро и точно осуществлять 

диагностику и контроль техниче-

ского состояния бытовой техни-

ки.  

 Показать знания:  

- классификации, конструкции, 

технических характеристик, 

применения бытовых машин и 

приборов; 

- порядок организации сервисно-

го обслуживания и ремонта бы-

товой техники;  

- типовых технологических про-

цессов и оборудования при экс-

плуатации, обслуживании, ре-

монте и испытаниях бытовой 

техники. 

Экспертная оценка  резуль-

татов выполнения практиче-

ских работ и защиты мето-

дики их выполнения. 

Экспертная оценка выпол-

ненного отчета  по результа-

там практики и рабочего 

проекта, анализ названных 

документов на содержание в 

них описания методики диа-

гностики с примерами алго-

ритмов диагностирования, 

содержащих отклики машин 

на внешние манипуляции. 

 

ПК 2.3. Прогнозиро-

вать отказы, опреде-

Быстро прогнозировать отказы, 

определять ресурсы, обнаружи-

Экспертная оценка  резуль-

татов выполнения практиче-
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лять ресурсы, обнару-

живать дефекты элек-

тробытовой техники.  

вать дефекты электробытовой 

техники.  

Применять методы и оборудова-

ние диагностики и контроля тех-

нического состояния бытовой 

техники; 

Использовать прогрессивные 

технологии ремонта электробы-

товой техники 

ских работ и защиты мето-

дики их выполнения. 

Экспертная оценка выпол-

ненного отчета  по результа-

там практики и рабочего 

проекта, анализ названных 

документов на содержание в 

них статистики отказов бы-

товых машин, внешние при-

знаки отказов и результаты 

испытаний машин. 
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Приложение 1 

Балаковский инженерно-технологический институт - филиал 

федерального государственного автономного образовательного учреждения 

высшего образования 

«Национальный исследовательский ядерный университет «МИФИ» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОТЧЕТ  

по результатам учебной практики дисциплины УП02.01 «Типовые техноло-

гические процессы обслуживания бытовых машин и приборов» 

 

Срок проведения практики      

 

 

Выполнил ст. группы  

_______________Иванов И.И. 

«____»  ___________20__ г. 

Руководитель практики 

_______________ Петров П.П. 

«____»  ___________20__ г. 

 

Старший мастер 

_______________Сидоров С.С. 

«____»  ___________20__ г. 

 

 

 

г. Балаково, 20___ г 
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Приложение 2 

Темы рефератов учебной практики дисциплины УП02.01 «Типовые тех-

нологические процессы обслуживания бытовых машин и приборов» 

 

1. Техническое обслуживание и ремонт стиральной машины с механиче-

ским управлением. 

2. Техническое обслуживание и ремонт автоматической стиральной ма-

шины. 

3. Техническое обслуживание и ремонт стиральной машины (наимено-

вание модели). 

4. Техническое обслуживание и ремонт стиральной машины прямого 

привода. 

5. Техническое обслуживание и ремонт посудомоечной машины. 

6. Техническое обслуживание и ремонт посудомоечной машины (наиме-

нование модели). 

7. Техническое обслуживание и ремонт однокомпрессорного холодиль-

ника. 

8. Техническое обслуживание и ремонт двухкомпрессорного холодиль-

ника. 

9. Техническое обслуживание и ремонт швейной машины с электропри-

водом. 

10. Техническое обслуживание и ремонт швейной машины (наименова-

ние модели). 

11. Техническое обслуживание и ремонт водонагревателя. 

12. Техническое обслуживание и ремонт водонагревателя (наименование 

модели). 

13. Техническое обслуживание и ремонт кухонной электроплиты с 

нагревательным элементом. 

14. Техническое обслуживание и ремонт кухонной электроплиты индук-

ционного типа. 

15. Техническое обслуживание и ремонт кухонной электроплиты с ке-

рамической панелью. 

16. Техническое обслуживание и ремонт микроволновой печи. 

17. Техническое обслуживание и ремонт духового шкафа. 

18. Техническое обслуживание и ремонт бытового обогревателя конвек-

тивного типа. 

19. Техническое обслуживание и ремонт бытового масляного обогрева-

теля. 

20. Техническое обслуживание и ремонт пылесоса. 

21. Техническое обслуживание и ремонт пылесоса (наименование моде-

ли). 

22. Техническое обслуживание и ремонт перфоратора (дрели). 

23. Техническое обслуживание и ремонт электропилы. 
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24. Техническое обслуживание и ремонт электрорубанка. 

25. Техническое обслуживание и ремонт циркулярной пилы. 

26. Техническое обслуживание и ремонт электролобзика. 

27. Техническое обслуживание и ремонт электрочайника (кофеварки). 

28. Техническое обслуживание и ремонт электрофена. 

29. Техническое обслуживание и ремонт утюга. 

30. Техническое обслуживание и ремонт отрезной машины. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


